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Hintergrund: Notwendigkeit eines modernen DMS

Die 17111 Logistik GmbH, geprägt durch einen hohen An-

spruch an Effizienz und Innovation, sah sich mit einem 

veralteten DMS konfrontiert, dessen Mängel eine Hürde 
für das reibungslose Tagesgeschäft darstellten.

Ein zentrales Problem war die schwierige und zeitintensi-
ve Suche nach Dokumenten aufgrund einer Beschränkung 
auf Metadaten als einziger Suchfilter. Dieses System stell-
te keine nachhaltige Lösung für das ständig wachsende 
Datenaufkommen und die Anforderungen eines modernen 
Logistikunternehmens dar.

Auswahl von agorum core: zukunftsfähiges System

Auf der Suche nach einem neuen DMS startete die 17111 
Logistik GmbH eine umfangreiche Online-Recherche, 
durch die sie auf die agorum Software GmbH aufmerksam 
wurde.

In agorum core pro fand das Unternehmen ein System, das 
die notwendige Flexibilität und Skalierbarkeit bot, um nicht 
nur die aktuellen Bedürfnisse zu decken, sondern auch 
den Weg für zukünftige Digitalisierungsprojekte zu ebnen.

Ein Blick in die Lagerhalle

Die 17111 Logistik GmbH, ein etabliertes Logistikunternehmen mit über 70 Jahren Erfahrung, steht für eine anhaltende 
Verpflichtung, stets an vorderster Front der Branche zu operieren. Dieses Bestreben nach ununterbrochener Verbesse-

rung führte zur Einführung von agorum core pro als zentrales Dokumentenmanagementsystems (DMS). Der IT-Leiter 
von 17111 gab interessante Einblicke in den Auswahlprozess, die Herausforderungen des vorherigen Systems und die 
erzielten Vorteile durch die Einführung von agorum core pro.

Be- und Entladung bei 17111 Logistik GmbH

https://www.17111.com/


KOSTENEINSPARUNGEN UND EFFIZIENZGEWINNE 

DURCH AGORUM CORE PRO

Der Neuanfang mit agorum core pro – 
Implementierungsphase bei 17111 Logistik

Die Einführung von agorum core pro zielte darauf ab, im 
ersten Schritt das Archivieren und Suchen von Belegen zu  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

optimieren und dabei eine vollständige Revisionssicher-
heit zu gewährleisten. Mit einem Blick in die Zukunft der 
digitalen Transformationen plant das Unternehmen, über 
die übliche Aktualisierung eines IT-Systems hinauszuge-

hen. 17111 strebt eine Neugestaltung der täglichen Pro-

zesse an, um den Anforderungen kommender Entwicklun-

gen gerecht zu werden.

Nahtlose Integration – agorum core pro in der System-
landschaft von 17111 Logistik

Die Integration von agorum core pro in die bestehende IT-
Infrastruktur war von entscheidender Bedeutung. Die naht-
lose Anbindung durch Übertragung von Buchungsbelegen 
mittels FTP und die Verwendung von eigenentwickelten

Skripts in Kombination mit aktiven Ordnern in agourm core 

stellte eine effektive Lösung dar. Diese Herangehensweise 
ermöglichte es, dass der Übergang zum neuen System mit 
geringen Ausfallzeiten und minimaler Störung der operati-
ven Aktivitäten erfolgte.

Anwender im Fokus – Die Zufriedenheit der Nutzer bei 
17111 Logistik

Die 17111 Logistik GmbH meldete eine hohe Zufrieden-

heitsrate unter ihren Nutzern. Die Nutzer erlebten eine 
deutliche Verbesserung in der Dokumentensuche dank 
der neuen Volltextsuchfunktion und einer vereinfachten 

E-Mail-Archivierung. Somit konnte die Handhabung von 

E-Mails und Anhängen effizienter gestaltet werden, was zu 
einer umgänglicheren Nutzererfahrung führte.

Ökonomische Potentiale – Kosteneinsparungen und 
Effizienzgewinne durch agorum core pro

Obwohl es für eine abschließende Beurteilung der Kosten-

einsparungen und Zeitersparnisse durch agorum core pro 

noch zu früh ist, zeichnen sich bereits signifikante Verbes-

serungen des Prozesses ab. Insbesondere die Beschleuni-
gung bei der Suche und Ablage von Dokumenten läßt eine 
Reduzierung des Zeitaufwands und damit verbundene 
Kosteneinsparungen erwarten. 

Darüber hinaus ermöglicht die Flexibilität von agorum core 

das Gestalten und Implementieren von Prozessen ohne 
umfangreiche externe Entwicklungsarbeit, was eine erheb-

liche Reduktion der Entwicklungskosten in Aussicht stellt.

Sondertransporte mit 17111



Engagiertes Backend – Support und Weiterentwicklung 
bei 17111 Logistik 

Obwohl die Reaktionszeit des Supports als sehr zufrie-

denstellend bewertet wurde, gibt es bei der Qualität des  
Supports Verbesserungspotenzial, was eine Chance für 
agorum darstellt, ihre Serviceleistung zu optimieren.

Maßgeschneiderte Lösungen – Rolle der Dokumentation 
und Anpassung bei agorum core pro

Ein entscheidender Vorteil von agorum core pro ist die 

umfassende und anwenderfreundliche Dokumentation. 
Diese bietet nicht nur hilfreiche Anleitungen, sondern auch 
vielseitige Beispiele, die Administratoren und Entwicklern 
ermöglichen, das System an die spezifischen Anforde-

rungen der 17111 Logistik GmbH anzupassen. Durch die 
individuelle Anpassungsfähigkeit stärkt agorum core pro 

das Development-Team in seinen Bemühungen, das Un-

ternehmen technologisch voranzubringen und innovative 
Lösungen für die stetig wachsenden Anforderungen der 
Logistikindustrie zu entwickeln.

Visionäre Digitalisierung – Zukunftspläne mit agorum 
core pro bei 17111

Die 17111 Logistik GmbH plant, weitere Workflows in 

agorum core pro zu integrieren, um den Digitalisierungs-

grad kontinuierlich zu erhöhen. Mögliche zeitnahe Erweite-

rungen beinhalten den automatisierten Rechnungseingang 
und in ferner Zukunft Vertragsmanagement, Posteingang, 
Personal- und Lieferantenakten, sowie eine erweiterte 

E-Mail-Archivierung. Das Unternehmen bekennt sich damit 
zu einer fortlaufenden Optimierung seiner Informations-

technologie.

Bestätigung einer erfolgreichen Entscheidung – Einfüh-
rung von agorum core pro als Meilenstein

Bei einer abschließenden Evaluierung der Entscheidung 
für agorum core pro zeigte sich die 17111 Logistik GmbH 
überzeugt von der Effektivität des Systems. Die Ein- 
führung des DMS stellt eine maßgebliche Verbesserung 
für die Abläufe und Prozesse innerhalb des Unternehmens 
dar und bürgt für die Zukunftsfähigkeit und das Wachstum 
der 17111 Logistik GmbH in der digitalen Welt.

Fazit

Die Einführung von agorum core pro bei der 17111 Logistik 

GmbH ist nicht nur ein Beispiel für den erfolgreichen Wech-

sel zu einem neuen DMS, sondern auch für die tiefgreifen-

de Transformation eines traditionsreichen Unternehmens 
in einer sich rasch entwickelnden Branche. Durch den stra-

tegischen Einsatz von agorum core pro konnte die 17111 

Logistik GmbH ihre Effizienz steigern, Kosten einsparen 
und sich für die Herausforderungen der Zukunft wappnen 
– ein bedeutsamer Schritt in ihrer langen und erfolgrei-
chen Geschichte.
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